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Redegjørelse åpenhetsloven – Lyse Strøm AS

Organisering, driftsområde, retningslinjer og rutiner for å håndtere faktiske og 
potensielle negative konsekvenser for grunnleggende menneskerettigheter og 
anstendige arbeidsforhold
Som et heleid datterselskap i Lyse-konsernet er Lyse Strøm en del av Lyse-konsernets 
organisatoriske struktur. Dette innebærer blant annet at Lyse AS sine overordnede rutiner og 
retningslinjer også gjelder for Lyse Strøm, herunder det som er gjeldende for oppfølging av 
åpenhetsloven. 

Lyse Strøm er, sammen med Lyse Energi AS, Lyse-konsernets kraftleverandør og har 
eierskap og resultatansvar for strømprodukter i Lyse-konsernet. Selskapet leverer strøm til 
bedriftsmarkedet. I slutten av 2022 ble fastprisordning basert på kontraktsunntak for 
kraftprodusenter lansert, som åpnet for at alle bedrifter kan inngå langsiktige fysiske 
kraftavtaler. Lyse Strøm tilbyr fastprisavtaler i NO2, NO1 og NO5 med varighet på 3, 5 eller 7 
år. Fastprisene, som tilbys av kraftprodusenter, baseres på prisforventninger de neste årene 
og er en forsikring mot svingninger i strømprisen som bidrar til forutsigbarhet for bedriftskunder. 
Det har vært stor interesse for fastprisavtalene gjennom de siste 2 årene grunnet uforutsigbare 
kraftpriser. 

Kundehåndtering og fakturering utføres av hhv. Lyse Dialog AS og Lyse Marked AS på vegne 
av Lyse Strøm AS. Selskapets mest brukte innkjøpskategorier (hovedkategorier) er energi og 
profesjonelle tjenester. 

Lyse skal være «mer enn et selskap» og vi jobber kontinuerlig for å sikre ansvarlig 
forretningspraksis i egen virksomhet og i våre verdikjeder. Et velfungerende næringsliv som 
også skaper arbeidsplasser og økonomisk vekst er et viktig bidrag for å nå FNs 
bærekraftsmål, og Lyse-konsernet skal bruke rollen som næringsaktør til å sikre langsiktig 
verdiskaping i egen virksomhet og i våre leverandørkjeder. 

Åpenhetslovens formål om å fremme respekt for grunnleggende menneskerettigheter og 
anstendige arbeidsforhold i forbindelse med produksjon av varer og tjenester sammenfaller 
med Lyse-konsernets verdier om å ta samfunnsansvar og ha en bærekraftig forretningsdrift 
som respekterer menneske- og arbeidstakerrettigheter, samfunn og miljø. At konsernet skal 
gjøre en forskjell og bidra til et bærekraftig arbeidsliv er en del av konsernstrategien. Lyse-
konsernet har vært medlem av UN Global Compact siden april 2021. Åpenhetsloven er nært 
knyttet til bærekraftsmål nr. 8 om anstendig arbeid og økonomisk vekst, og nr. 12 om 
ansvarlig forbruk og produksjon. 

Lyse Strøm er omfattet av åpenhetsloven og denne redegjørelsen, som er utarbeidet i 
samsvar med åpenhetsloven § 5, vil bli publisert slik at den er lett tilgjengelig.   

Konsernjuridisk avdeling er overordnet ansvarlig for at åpenhetsloven følges, også på vegne 
av datterselskapene. Konsernanskaffelser har det overordnede ansvaret for 
leverandøroppfølgingen. Det gjennomføres aktsomhetsvurderinger på vegne av selskapene i 
konsernet, og i den forbindelse prioriteres oppfølging av leverandører innenfor områder hvor 
det foreligger vesentlig risiko for brudd på menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold. 

For å fremme respekt for grunnleggende menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold 
har konsernet etablert tydelige retningslinjer relatert til arbeidere i verdikjeden. I konsernets 
retningslinjer for selskapsledelse og eierstyring, som er vedtatt av konsernstyret, er det 
forankret at vi skal ha en ansvarlig forretningsdrift gjennom å ivareta menneske- og 
arbeidstakerrettigheter, samfunn og miljø. Konsernets etiske retningslinjer formidler også 
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tydelige krav og forventninger til personlig atferd og til at arbeidet utføres på en etisk 
forsvarlig måte. Dette innebærer blant annet en plikt til å utøve virksomheten på en måte 
som fremmer respekt for grunnleggende menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold i 
egen virksomhet, hos leverandører og forretningsforbindelser. Den enkelte ansatte har plikt 
til å varsle Konsernanskaffelser ved mistanke om avvik knyttet til menneskerettigheter og 
anstendige arbeidsforhold hos leverandører og forretningsforbindelser. Det obligatoriske e-
læringskurset, som alle ansatte må gjennomføre hvert år, sikrer kommunikasjon og 
etterlevelse av de etiske retningslinjene. 

Også gjennom konsernets overordnede dokumenter for anskaffelser, som gjelder ved alle 
aktiviteter med sikte på å dekke et behov for varer, tjenester eller bygg og anleggsarbeider i 
konsernet, er det satt føringer for å sikre en bærekraftig verdikjede. 

Konsernets leverandører må bekrefte leverandørerklæring, som blant annet inneholder krav 
til helse, miljø, sikkerhet, klima, menneskerettigheter, arbeidstakerrettigheter og 
forretningsetikk. Gjennom leverandørerklæringen pålegges også leverandørene en 
varslingsplikt dersom de får kjennskap til negativ påvirkning på grunnleggende 
menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold tilknyttet varene eller tjenestene som 
leveres til konsernet. Det er videre utarbeidet egne kontraktsvilkår for å fremme 
grunnleggende menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold som inneholder konkrete 
plikter og sanksjoner. Innen risikobransjer, slik som bygg, anlegg og renhold, benyttes 
seriøsitetsbestemmelser for å motvirke arbeidslivskriminalitet. 

Retningslinjene for varsling av kritikkverdige forhold er publisert på konsernets intranettside, 
og alle medarbeidere har tilgang til disse. Der fremkommer det tydelig at alle arbeidstakere i 
konsernet har rett, og i enkelte tilfeller en plikt, til å varsle om eventuelle kritikkverdige 
forhold. Også konsulenter som utfører oppdrag for selskap i konsernet oppfordres til å melde 
fra om eventuelle kritikkverdige forhold. 

Det pågår arbeid med å vurdere om det skal opprettes en varslingskanal for eksterne inn til 
Lyse, som i så fall vil komme i tillegg til den interne varslingskanalen. I tillegg vil EcoVadis, 
som konsernet bruker for bærekraftsvurdering av leverandører, integreres med et system 
som fokuserer på å skape mer ansvarlige og transparente forsyningskjeder gjennom anonym 
varsling fra arbeidere og lokalsamfunn om arbeidsforhold i verdikjedene. Dette vil gi bedre 
innsikt i forholdene i leverandørkjedene og derav også grunnlag for å iverksette relevante 
forbedringstiltak.   

På konsernnivå er det tilrettelagt for en tett dialog mellom tillitsvalgte og ledelse i Lyse for å 
sikre samarbeid og diskusjon om sentrale lønns- og arbeidsvilkår for ansatte. Vi anser også 
at ansattes organisering i fagforening bidrar til å fremme et inkluderende arbeidsmiljø, ivareta 
ansattes rettigheter og arbeidsforhold og en effektiv og rettferdig behandling av eventuelle 
utfordringer rundt arbeidstakerrettigheter. 

For leverandøroppfølging benyttes EcoVadis og kvalifiseringsordningen Achilles UNCE, i 
tillegg til at konsernanskaffelser gjennomfører aktsomhetsvurderinger av utvalgte 
leverandører. Kontraktsporteføljen til konsernet er stor og kompleks, og oppfølging prioriteres 
ut fra hvor risikoen for grunnleggende menneskerettigheter og anstendige arbeidsvilkår 
vurderes som størst. 

Gjennom EcoVadis gjennomføres det bærekraftsvurderinger av bedrifters samfunnsansvar 
(CSR) basert på internasjonale standarder innen områdene: 

• miljø
• etikk
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• sosialt ansvar
• anskaffelser

EcoVadis har også en nyhetsmodul som identifiserer og evaluerer eventuelle positive og 
negative nyhetssaker om leverandørene vi har registrert innen de fire nevnte områdene. 
Dette gir innsikt i leverandørrisikoer og strukturerer leverandøroppfølgingen. 

Konsernanskaffelser har i 2024 oppdatert oversikten over leverandører til konsernet, og ved 
å knytte hver leverandør opp mot selskapene de leverer til, har oversikten over risikoen for 
negativ påvirkning på grunnleggende menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold for 
selskapenes leverandører blitt enda tydeligere. Dette gir et godt grunnlag for å velge ut hvilke 
leverandører man bør prioritere å følge opp. 

Lyse Strøm benytter seg av få leverandører. Av den totale kontraktsporteføljen, som også 
inkluderer de som ikke har gjennomført en bærekraftsvurdering og som derfor ikke baserer 
seg en like grundig vurdering, vurderes flertallet å ha «middels lav» overordnet risiko. En 
leverandør vurderes å ha «middels høy» risiko. 

Lyse Strøm har ikke så mange leverandører som har gjennomført en bærekraftsvurdering i 
EcoVadis, men der dette er gjort vurderes den overordnede risikoen som «veldig lav». 

I 2024 har vi på konsernnivå jobbet videre med å opparbeid erfaring med bruken av 
EcoVadis, og når bærekraftsvurderingene utløper eller er i ferd med å utløpe, bes 
leverandørene om å oppdatere denne. 

I kvalifikasjonsordningen Achilles UNCE, som i hovedsak benyttes for anskaffelser som er 
underlagt forsyningsforskriften, ble det høsten 2024 gjort enkelte oppdateringer for å knytte 
kvalifikasjonsordningen opp mot åpenhetsloven. Disse oppdateringene omfatter blant annet 
risikovurdering av leverandører opp mot åpenhetsloven og etablering av etikk- og 
arbeidsrettsrevisjoner, som er spesifikt rettet mot åpenhetsloven. Achilles UNCE 
gjennomfører også revisjoner innen helse, miljø, sikkerhet og kvalitet (HSEQ). Lyse 
nominerer leverandører for revisjon, og det er i 2024 gjennomført revisjoner av flere selskap 
som er leverandør til Lyse-konsernet.

Konsernet utfører motpartskontroll av potensielle avtale- og samarbeidspartnere for å 
undersøke risiko. For dette formålet benytter vi blant annet systemet Dow Jones, som ikke 
bare kontrollerer motparter opp mot relevante sanksjonslister, men også vurderer om det 
finnes negative nyhetssaker tilknyttet motparter innenfor: 

• regulatoriske forhold
• konkurransemessige forhold
• finansielle forhold
• miljømessige forhold
• produksjonsmessige forhold
• arbeidsrettslige forhold

Hvor relevant foretas det også kontroll av leverandører opp mot obligatoriske 
godkjenningsregistre, slik som for eksempel godkjenningsregisteret for bilvask, dekkskrift og 
dekkhotell, renholdsregisteret og registeret for bemanningsforetak. Disse registrene er 
opprettet som en del av regjeringens strategi mot arbeidslivskriminalitet og vedlikeholdes av 
Arbeidstilsynet. Avdekkes det at påkrevd godkjenning ikke foreligger får leverandør en kort 
frist på å få dette etablert. 

Faktiske negative konsekvenser og vesentlig risiko
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Det er ikke avdekket at konsernet forårsaker faktisk eller potensiell negativ påvirkning på 
grunnleggende menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold. Lyse Strøm har ingen 
ansatte og det er ikke identifisert noen faktiske negative konsekvenser for grunnleggende 
menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold i egen virksomhet. 

Risikoen for negativ påvirkning vurderes som høyere i våre leverandørkjeder enn i egen 
virksomhet, og på konsernnivå har det blitt prioritert oppfølging av leverandører innen enkelte 
av innkjøpskategoriene hvor det foreligger høyest risiko for brudd og hvor et brudd vil være 
av størst alvorlighetsgrad. Konsernet har i 2024 jobbet med aktsomhetsvurderinger av 
utvalgte leverandører innen følgende innkjøpskategorier: 

• lagring og spedisjon 
• mobiltelefoni
• aktivt nettverksutstyr
• transport og distribusjon
• kjøretøy og leieutstyr
• teleinfrastruktur og aksess
• elektromateriell

Det er ikke avdekket faktiske negative konsekvenser for grunnleggende menneskerettigheter 
og anstendige arbeidsforhold hos leverandører til Lyse Strøm. 

På konsernnivå har vi i 2024 oppdatert risikovurderingen av innkjøpskategoriene, blant annet 
på bakgrunn av at etableringen av Lyse Tele AS har medført noen strukturelle endringer i 
forhold til innkjøpskategoriene. For Lyse Strøm er det vår vurdering at følgende 
innkjøpskategorier (hovedkategorinivå) har størst sannsynlighet for brudd eller avvik og 
høyest sannsynlighet for alvorlige konsekvenser:  

• energi
• digitalisering

Ingen av disse innkjøpskategoriene vurderes å være av høy risiko eller alvorlighetsgrad. 

Planlagte eller iverksatte tiltak og resultatet eller forventede resultater av disse
Å bidra til et bærekraftig arbeidsliv er et overordnet konsernmål, og det pågår arbeid knyttet 
til å oppdatere og identifisere strategiske målsettinger og KPI’er for å understøtte denne 
målsettingen. I tillegg jobbes det med forbedring av interne prosesser og rutiner for å fremme 
grunnleggende menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold i våre leverandørkjeder. 
Det fokuseres på å ha en stegvis tilnærming da det anses som viktig å bygge erfaring og 
kompetanse. Prosessene er komplekse og tidkrevende, og erfaringen er at leverandører 
utviser ulik grad av åpenhet.

Det jobbes stadig med å sikre forståelse og håndtering av risiko for negativ påvirkning på 
menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold hos konsernets leverandører og 
forretningsforbindelser, og i enkelte konkurranser er det inntatt særskilte krav og kriterier 
utover kontraktskravene som er utarbeidet på bakgrunn av åpenhetsloven. Formålet med 
dette er å bidra til å øke bevisstheten både hos oss og hos våre leverandører. 

Som en del av arbeidet med å oppdatere risikovurderingen av innkjøpskategoriene er det 
igangsatt en prosess for å utarbeide en oversikt over krav og kriterier som kan anvendes for 
å ivareta hensyn til menneskerettigheter, arbeidstakerrettigheter, klima og miljø i 
anskaffelser. Dette vil fremme en mer effektiv integrering av bærekraftshensyn i 
anskaffelsesprosesser. Arbeidet vil pågå videre i 2025.  
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Arbeid med aktsomhetsvurderinger av utvalgte leverandører innen prioriterte risikokategorier 
vil være sentralt også i 2025, og overfor våre leverandører vil vi fortsette å formidle 
viktigheten av etterlevelse av menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold. Fokus er 
rettet mot leverandører og forretningsforbindelser ettersom det vurderes at risikoen er størst 
der, men det er også en pågående prosess med å vurdere eventuelle tiltak for å hindre 
negativ påvirkning på grunnleggende menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold 
gjennom etterfølgende ledd. Vi vil videre jobbe for å få oversikt over produksjonsland for flere 
av produktene som konsernet kjøper og selger, da dette blant annet bidrar til økt transparens 
og et bedre grunnlag for risikovurdering for både oss og våre leverandører. 

I slutten av 2024 inngikk konsernet samarbeidsavtale med Skatteetaten med formål å 
forebygge og bekjempe arbeidslivskriminalitet. En ekstern evaluering av slike 
samarbeidsavtaler viser at dette er et effektivt tiltak for å redusere risiko for 
arbeidslivskriminalitet, og arbeid med implementering og oppstart av konkrete tiltak i 
forbindelse med denne avtalen er et prioritert område fremover. 

Når det gjelder bruken av EcoVadis vil det i 2025 vurderes nærmere hvilke leverandører til 
Lyse Strøm som skal be om at gjennomfører en bærekraftsvurdering eller jobbe med 
forbedringstiltak, noe som vil styrke våre leverandørers bærekraftspraksis innen områdene 
miljø, arbeids- og menneskerettigheter, etikk og bærekraftige innkjøp. 

Konsernet har nylig anskaffet et nytt system for kontraktsstyring. I 2025 vil det jobbes med 
implementering av risikostyring knyttet opp mot dette systemet, for å forbedre oversikten og 
kontrollen over leverandørkjeden. Dette vil bidra til å identifisere og redusere risiko for brudd 
på grunnleggende menneskerettigheter og sikre anstendige arbeidsforhold.  

Andre relevante rapporter
For mer informasjon om Lyse Strøm sin ansvarlige forretningspraksis henvises det til 
følgende rapporter: 

• Lyse Strøm sin årsrapport, se særlig følgende kapitler:  
o årsberetningen 

▪ organisasjon, helse, miljø og sikkerhet 
▪ forretningsetikk

o bærekraftsrapport
▪ sosiale forhold
▪ ansvarlig forretningsdrift

• Lyse AS sin bærekraftsrapportering ihht. CSRD-rapportering som fremkommer i eget 
kapittel i årsrapporten til Lyse konsern (tilgjengelig på www.lysekonsern.no)

o se særlig rapporteringen for ESRS S2
• Rapporteringen for konsernets Aktivitets- og redegjørelsesplikt (ARP) (tilgjengelig på 

www.lysekonsern.no)

                                         

Stavanger, 07.03.2025
Styret i Lyse Strøm AS
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